
Descrição do problema Prioridade Final 
(Soma G+U+T)

1 Não é Grave

2 Pouco Grave

3 Grave

4 Muito Grave

5 Gravíssimo

1  Não tem pressa

2 Pode esperar um pouco

3 Resolver o mais cedo possível

4 Resolver com alguma urgência

5 Necessita de ação imediata

1 Não vai piorar

2 Vai Piorar em longo prazo

3 Vai Piorar em médio prazo

4 Vai piorar em pouco tempo

5 Vai piorar rapidamente

Urgência

Tendência

Instruções de uso:

Para usar a planilha, preencha a descrição do Problema, e selecione 
nas colunas seguintes o grau de cada dimensão, conforme tabelas 

à esquerda.

Matriz de Prioridade (GUT)

Gravidade Urgência Tendência

Gravidade


